
 

Terms and conditions of CTOS User ID Registration 

By this registration, I am / We are fully aware and agreeable to the following: 

• CTOS can retain, process, use my/our information that I/we have provided to CTOS in my/our 

CID profile now or at any time in the future. 

• CTOS may provide information in my/our CID profile to party/ies which I/we have consented 

to receive my/our CTOS Report. 

• CTOS may communicate with me/us via any form of electronic messaging (including email, 

sms, etc ) regarding my/our CID and /or CTOS report and such shall be deemed good and valid 

means of communication between CTOS and me/us. 

I / We further warrant that the information I/we have given to CTOS under the CTOS User ID is accurate 

and valid until such time I /we update the said information, either via written correspondence to CTOS 

or via CTOS User ID website (https://ctosid.ctos.com.my) or the applicable website, from time to time. 

I hereby acknowledge and agree to give my consent to CTOS to collect, process and verify my personal 

data and credit information with any appointed party including but not limited to Central Credit 

Reference Information System (CCRIS) under Bank Negara Malaysia for the purposes that are required 

in relation to this application including  verifying my identity in creating a CTOS User ID,  generating 

MyCTOS Score report, statistical analysis and research and/or to facilitate financial literacy campaign.       

Important Note:  In  the  event  of  ambiguities,  conflicts  or  possible  variations  in  interpretation  between  the  English  version  and other 

languages of this document, agreement, website or brochure, etc  the English version shall always prevail. 

 

Terma & Syarat : Pendaftaran CTOS User ID  

Dengan permohonan CTOS Identiti (CID) ini, saya/kami sedar dan bersetuju seperti berikut: 

• CTOS boleh menyimpan, memproses, mengguna maklumat saya/kami yang telah saya /kami 

berikan kepada CTOS di dalam profil CID saya/ kami pada masa sekarang atau pada bila bila 

masa di masa depan CTOS boleh memaparkan maklumat di dalam profil CID saya/ kami 

kepada pihak /pihak-pihak yang saya/kami bersetujui untuk menerima laporan CTOS 

saya/kami. 

• CTOS boleh berkomunikasi dengan saya/kami melalui pelbagai jenis mesej elektronik 

(termasuk emel, sms, dll) mengenai CID saya/kami dan / atau laporan CTOS dan itu akan 

dianggap sebagai cara komunikasi yang sah antara CTOS dan saya /kami. 

• Saya/Kami mengakui bahawa butir-butir hubungi saya/kami yang diberikan adalah butir-butir 

hubungi saya/kami yang sah sehingga saya/kami menukarkannya dengan memberitahu CTOS 

secara bertulis atau yang dikemaskini oleh saya /kami melalui laman web CTOS-CID 

(http://ctosid.ctos.com.my atau laman web yang berkenaan , dari masa ke semasa). 

Saya mengesahkan bahawa maklumat yang diberikan oleh saya adalah benar dan tepat sehingga saya 

menukarnya dengan menasihati CTOS secara bertulis atau dikemaskinikan oleh saya dalam profil ID 

Pengguna CTOS saya melalui laman web CTOS User ID (https://ctosid.ctos.com.my). 

Saya dengan ini mengesahkan dan bersetuju memberi persetujuan kepada CTOS untuk mengumpul, 

memproses dan mengesahkan data peribadi saya dan maklumat kredit saya dengan mana-mana pihak 



yang dilantik tetapi tidak terhad kepada Sistem Maklumat Rujukan Kredit Pusat (CCRIS) di bawah Bank 

Negara Malaysia untuk tujuan yang berkaitan dengan aplikasi ini termasuk untuk mengesahkan 

identiti saya dalam mendaftar ID CTOS, menghasilkan laporan MyCTOS Score, analisis statistik dan 

penyelidikan dan/atau memudahkan kempen celik kewangan. 

Notis Penting: Versi Bahasa Inggeris akan digunakan sekiranya menghadapi sebarang kekeliruan, konflik atau kemungkinan 

variasi antara Bahasa Inggeris dengan bahasa-bahasa lain pada masa menafsirkan dokumen ini atau kontrak, laman web dan 

sebagainya. 

 

 


